
  
                                                                                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                         

 

Reliability and Availability  
2 ปจจัยหลักเพื่อเดินระบบ Automation อยางมีประสิทธิภาพ 

  
ปจจุบันนี้ ภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทยไดเจริญรดุหนาอยางเห็นไดชัด  สงผลใหระบบควบคุมอัติโนมตัิมี

ความจาํเปนอยางมาก ทั้งในภาคอุตสาหกรรมและกลุมพาณิชยกรรม เน่ืองจากตองการเพิ่มประสทิธิภาพในกระบวนการ
ผลิต ดังนั้นในการเลือกใชระบบ Automation โดยทั่วไปวิศวกรมักจะพิจารณาในปจจยัของ Reliability หรือเสถยีรภาพ 
ของอุปกรณ ซึ่งในความเปนจริงแลวนอกจาก Reliability แลวนั้น มีปจจัยทีค่วรคํานึงถึงมากกวา คือ Availability  

 
Reliability หมายถึง ความสามารถของอปุกรณ หรือระบบที่จะทํางานไดตาม Function ที่ตองการใน

สภาพแวดลอมและชวงเวลาทีกํ่าหนดไว วิธีการตรวจสอบวาอุปกรณหรือระบบนั้นมี Reliability หรือไม เราสามารถ
พิจารณาจากมาตรฐานตาง ๆ ที่อุปกรณหรือระบบนั้นไดรับ ตัวอยางเชน เม่ือเราตองการใชงานในสภาพที่มีความเขมขน
ของไอเกลือ 5%  เราจําเปนตองพิจารณาอุปกรณทีผ่านมาตรฐาน IEC 68-2-11 ซึ่งปกติเราตองเลือกอุปกรณที่มีการ
เคลือบสารพิเศษเพ่ือปองกันไอเกลือ (Conformal Coating) เปนตน อุปกรณตางๆ มีโอกาสที่จะเสยีได ซึ่งเมื่อเกิด
เหตุการณน้ีข้ึน นอกจากนี้ Reliability ยังเปนปจจัยทีส่ัมพันธกับ MTBF (Mean Time Between Failure) ถาคาของ  
MTBF มากเทาไหร แปลวาอุปกรณน้ันมี Reliability สูงเทานั้น 

 
MTBF (Mean Time Between Failure) หมายถึงอายุการใชงานเฉลีย่ของอุปกรณ ซึ่งมีการคํานวณมาจาก 
    

MTBF     = UT/F 
   X  = 1/MTBF 
   λ  = F/UT 
 
โดย  U = จํานวนอุปกรณที่นํามาใชทดสอบ 
 T = เวลาในการทดสอบ (ชั่วโมง) 
 F = จํานวนอุปกรณที่เสยีในระหวางทดสอบ 
 λ = อัตราการเสีย 
 
ตัวอยาง เชน I/O Card Model 140 DAO 84000 ของรุน Quantum ไดนํามาทดสอบหาคูวา MTBF โดยนํา 

Card มา 4,452 Card ใชเวลาทดสอบ 13,080 ชั่วโมง มีอุปกรณทีเสยี 24 Card 
 
   MTBF  = (4,452x13,080)/24  
     = 2,426,340 ชม. 
   λ  = 4.121E – 07 Card/ชม.  

 
ใน 1 ระบบจะประกอบดวยอุปกรณหลายชิ้นดวยการการหาคา MTBF ทั้งระบบหาคาโดยใชสตูร 

    
SMTBF  = 1/SFR 
SFR(λ)= (  1   )( na ) + (   1    )( nb) 

           MTBFa            MTBFb 
                                                            

           โดย SMTBF = อายุการใชงานเฉลี่ยของทัง้ระบบ 
  SFR = อัตราการเสยีของระบบ 
  MTBFX = อายุการใชงานเฉลี่ยของอุปกรณ X 
  Nx = จํานวนอุปกรณ X 
                                                                
ตัวอยางที่ 1  ของระบบซึ่งใช Power Supply 1 ตัว 
 

- Bill of Material 
จํานวน        Part #                 MTBF  (1/MTBF)(n) 
   1  140XBP 01600  4,320,774 hrs.    2.3140E-07 
   1  140CPU11302     554,769 hrs.    1.8025E-06 
   1  140CPS11410     559,560 hrs.    1.7870E-06 
   7  140DDI35310     364,776 hrs.    1.9189E-05 
   6  140DDO35300     279,425 hrs.    2.1472E-05 



 
                                                                          
                                                                          
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
- SFR (λ) = ((1/MTBFa)(an)) + ((1/MTBFb)(bn))+… 
- SFR (λ) = (2.3140E-07) + (1.8025E-06) + (1.7870E-06) + (1.9189E-05)  + (2.1472E-05)   
- SFR (λ) = 4.44836E-05 
- SMTBF = 1/SFR 
- SMTBF = 22,303 hrs. 
 

ตัวอยางที่ 2  ของระบบ ซึ่งใช Redundant Power Supply 
จํานวน        Part #                 MTBF  (1/MTBF)(n) 
   1 140XBP01600  4,320,774 hrs.    2.3140E-07 
   1 140CPU11302     554,769 hrs.    1.8025E-06 
   2 140CPS12400     553,717 hrs.    3.2615E-12 
   7 140DDI35310     364,776 hrs.    1.9189E-05 
   6  140DDO35300     279,425 hrs.    2.1472E-05 
 

- SFR (λ) = ((1/MTBFa)(an)) + ((1/MTBFb)(bn))+… 
- SFR (λ) = (2.314E-07) + (1.8025E-06) + (3.2615E-12) + (1.9189E-05)  + (2.1472E-05)   
- SFR (λ) = 4.2695E-05 
- SMTBF  = 1/SFR 
- SMTBF  = 23,422. hrs. 
 

หมายเหตุ  ในกรณีของ Redundant Power Supply คา FR = ((1/MTBF)(n)) 2 
 

ความสัมพันธระหวาง Reliability กับ Availability 
 

 Availability หมายถึง โอกาสทีส่ามารถใชงานของระบบไดตามเวลาที่ตองการ เราสามารถเดินระบบไดตาม
เวลาที่เราตองการ หรือในกรณีที่ระบบมปีญหา เราตองสามารถแกไขและเดินระบบไดตามเวลาทีย่อมรับได ซึ่งมี
ความสัมพันธกับ Reliability และ MTBF ดังนี้ 
 

 Availability = MTBF/(MTBF+MTTR+MTPM) 
 

 MTTR (Mean Time To Repair) หมายถึง เวลาเฉลีย่ในการแกไขหรือกูระบบใหกลับมาใชงานไดเหมือนเดิม 
 MTPM (Mean Time for Preventive Maintenance) หมายถึง ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการซอมบํารุงตอ
ชวงเวลาหนึ่ง  
 

 เม่ือนําตัวอยางที่ 1 ของระบบมาวิเคราะหหาคา Availability จะไดดังนี ้
 
 Availability  = MTBF/(MTBF+MTTR+MTPM) 
 SMTBF   =  22,303 ชม. (2.55 ป) 
 

 โดยกําหนดคาประมาณการในการแกไขระบบและการซอมบาํรุงเปน 
 

 MTTR   = 0.5 ชม. 
 MTPM   = 5 ชม. ตอ 90 วัน 
    = 51 ชม. ตอ 2.55 ป 
 Availability  = 99.7696 % 
    = 0.23% Down Time 
 
 ถา 1 ป เดินระบบ 8,760 ชม. แสดงวาเกิด Down Time = 20.181 ชม. /ป 
 
 เน้ือหาฉบับนี้ คงจะชวยตอบปญหาหรือขอสงสัยของหลายๆ ทานไดบางเก่ียวกับเรื่องของ Reliability และ 
Availability ในระบบอัติโนมตัิ (Automation) การเลือกผลิตภัณฑและการบํารุงรักษาทีเ่หมาะสมก็เปนปจจัยสําคญัที่
มีผลตอประสทิธิภาพในกระบวนการผลติ ดังนั้นกอนที่ทานจะตัดสินใจในการซื้อผลติภัณฑเหลานั้น ก็ควรจะศึกษาถึง
คุณสมบตัิ และขอดีขอเสีย กอน 
 

 หากทานมีขอสงสัย สามารถตดิตอสอบถามเพิ่มเติมไดที่ออโตอินโฟ ทางเรามผีูเชี่ยวชาญดานระบบอัติโนมัต ิ
ที่ยินดีใหคําปรกึษา และแกไขปญหาขอของใจตางๆ ทานสามารถเขาไปดรูายละเอียดเพ่ิมเติมไดในเว็บไซดนะคะ 
 


